
> नैदाननक परीक्षणों के बारे में जानकारी देने के लिए सामग्ी का ननममाण साधारण भाषा में करना।

> नैदाननक परीक्षणों के बारे में शिशषित और सूचित करने के लिए डिशिटल मंिों (जैसे, सोशि मीनिया, 
टीवी, रेनियो) का उपयोग करना।

> नैदाननक परीक्षणों के बारे में शशशक्षत करने और गलत धारणाओं को रोकने के लिए रोडगयों की 
गवाडियों का उपयोग करना।

> नैदाननक परीक्षणों में सहभानगता के प्रतत भौगोललक बाधाओं को कम करने में मदद करने के लिए 
मोबाइल केयर यूडनटों और आभासी मुलाकातों के उपयोग का समर्थन करना।

> नैदाननक परीक्षणों में सलािकाररता की भूडमकाओं का समर्थन करने के ललए रोनगयों और 
नहमायततयों को नदैाडनक अनुसंधान की रूपरेखा और प्रडरियाओं में प्रशिशषित करना।

> डवडवध प्रकार के रोडगयों की सिभाडगता का समर्थन करने के लिए नैदाननक परीक्षण की पात्रता 
के मानदंिों को समायोशजत करना।

> रोनगयों द्ारा ररपोट्थ नकए गए ननष्कर्षों का, मित्वपूण्थ नदैाडनक परीषिण अंतबबंदुओं के रूप में अचधक 
उपयोग का समर्थन करना।

> रोडगयों को शिशषित करना नक नैदाननक परीक्षण न केवि मेटास्ैनटक रोग के लिए, बलकि रोग के 
सभी िरणों के लिए उपिब्ध हैं।

> शिशषित करना नक मौिूदा नैदाननक परीक्षण रशजशट्रियों पर िानकारी तक कैसे पहंिा जा सकता ह।ै

> िब रोगी परीक्षण ट्रि के समीप नहीं रहते हैं तब सिभाडगता में सिायता करने के ललए आभासी 
नैदाननक परीक्षण अध्ययन प्रोटोकॉिों की रचना करना।

> डिमायती समूिों के ललए िषैिलणक बठैकों का आयोिन करना तानक वे अपने षिेत्रों में डकए िा रि े
नैदाननक परीक्षणों के बारे में जान सकें ।

> एक दूसरे के उपिार लक्षों को बेितर समझने के लिए िॉक्टरों और रोनगयों को दो-तरफा प्रशशक्षण 
प्रदान करना।

> रोगी डिमायत समूिों और स्ास्थ्य देखभाल प्रदाताओं को इस बारे में प्रशिशषित करना नक नैदाननक 
परीक्षणों के बारे में कारगर ढंग से संवाद कैसे करना ह।ै

> नदैाडनक अनुसंधान की रूपरेखा और प्रनरिया में रोनगयों से िानकारी माँगना।

> रोडगयों और िनता को नैदाननक परीक्षणों के बारे में शशशक्षत करने के लिए बहडवषयक समूि बनाना।

अनुसंधान

स्तन कैं सर की देखभाल को बेहतर बनाने में मदद 
करने के ललए कार्यवाही रोगर समाधान

अक्टटूबर 2020 में, Pfizer और बहुनवर्यक स्तन कैं सर नहमायततयों ने पहिा वशै्वक स्तन कैं सर प्रभाव शिखर सम्ेलन आभासी रूप 
से आयोशजत करके 81 काय्थवािी योगय समाधानों की एक सटूची बनाई, शजनका उद्ेशय स्तन कैं सर से संबंतित समुदाय के बीच चचमा को 
और भी सुगम करना और रोनगयों की ओर से काय्थवाही को प्रेररत करना ह।ै

स्तन कैं सर की देखभाि के कई ऐसे पहिटू हैं जो व्यनति के समग् स्तन कैं सर अनुभव को प्रभानवत करते हैं। हमने िार षिेत्रों पर नवशेर् 
ध्यान देने का चयन नकया जहाँ हमारे खयाि से हम उल्ेखनीय प्रभाव िाल सकते िैं: अनुसंिान, नीतत की नहमायत, रोगी सहायता और 
COVID-19 एवं स्तन कैं सर।



 > स्तन कैं सर पर अनुसंधान के ललए सरकारी सहायता के ललए डिमायत करना।

 > यि सुडनश्ित करने के ललए सरकार के सार सियोग को मिबूत बनाना नक रोडगयों को  
नीतत के ननण्थय िेने में शानमि नकया जाता ह।ै

 > सरकार के पास स्तन कैं सर की देखभाल को बेितर बनाने के ललए डिमायत करने के ललए 
नहमायती संगठनों और स्वतंत्र संट्राओं के सार सहयोग करना।

 > नीतत की नहमायत के लिए सोिल मीडिया का उपयोग करने के बारे में नहमायती प्रशशक्षण का 
समर्थन करना।

 > आंकड़ों के संग्ह और नवशिेर्ण को बेितर बनाने के ललए कैं सर रशिशट्रियों िसैी आंकडा 
अवसंरिना में डनवेि करना।

 > नीचतयों में पररवत्थनों के ललए डिमायत करने के ललए रोनगयों की कहाननयों का उपयोग करना।

 > रोडगयों और रोडगयों के डिमायचतयों को नीतत-ननममाताओं के सार संवाद करने में प्रशिशषित करना।

 > िरूरी देखभाल की प्रानति को प्रभानवत करने वािे नीचत के मुद्ों के बारे में संवाद करना।

 > नीचत की डिमायत करने वाली गचतडवचधयों के ललए अनुदान सहायता की माँग करना।

 > ऐसी नीचत के समर्थन के लिए स्वास्थ्य सेवा पेशेवरों के सार काम करना जो स्तन कैं सर की 
देखभाि को बेितर बना सकते िैं।

 > रोडगयों और समर्थकों को स्तन कैं सर के अनुसंधान के ललए सरकारी अनुदान प्रदान करने की 
प्रनरिया में एकीकृत करना।

 > नहमायती संगठनों के लिए एक सुलभ मंि प्रदान कराना तानक वे एक दूसरे से सीख सकें  और 
नीतत की नहमायत से संबंतित सववोत्तम अभ्ासों (जैसे, सांस्कृ ततक अनुकटू िन) को साझा कर 
सकें ।

 > उन नीचतयों के ललए डिमायत करना जो रोडगयों को स्तन कैं सर के सार िीने के अपने अनुभवों 
को डवडनयामक अचधकाररयों के सार साझा करने में सक्षम करती हैं।

 > अचधक िडतििाली साव्थजननक स्वास्थ्य प्रणालियों के लिए नहमायत करना क्ोंनक ये वे ट्रान 
हैं जहाँ अतिकारहीन और आरर्थक रूप से कमजोर रोगी मदद के लिए अक्सर जाते हैं।

 > राष्रिीय कैं सर योजनाओं में बेहतर समानता के ललए डिमायत करना।  

 > स्ास्थ्य देखभाल प्रदाताओं (जैसे, िॉक्टर, नस्थ आनद) को रोडगयों की ओर से डिमायत करने के 
लिए प्रेररत करना, खास तौर पर उन देशों में जहाँ समुदाय के भीतर रोनगयों की आवाज़ निीं सुनी 
जाती ह।ै

नीचत की डिमायत



> रोनगयों को िानकारी प्रदान करने, तचनकत्ीय शब्ाविी समझाने और भावनात्मक सिायता 
की पेशकश करने के लिए स्तन कैं सर नससों या नेडवगेटरों की भटूनमका का नवस्तार करना।

> उन ट्रानों में स्तन कैं सर नेनवगेटरों या नसषों की ननयुनति को प्रोत्ानहत करना जहाँ यह सहायता 
पहिे से प्रदान नहीं की जा रही ह।ै

> ऐसे वयैडतिकृत रोगी सिायता साधन प्रदान करना जो इस बात को संबोतित करते हैं नक वे 
जानकारी को कब और कैसे प्राति करना चाहते हैं।

> रोडगयों के द्ारा अपने अपॉइंटमेंट से बाहर आने के बाद अनुवतती प्रश्ों को रैिक करने के लिए 
सािनों का ननममाण करना।

> अपन ेिीवन में अन्य मदु्ों को प्रबंचधत करन ेमें रोनगयों की मदद करन ेके लिए सािनों का ननममाण करना,  
शजसमें सिरुगणताएं और मानशसक स्ास्थ्य अवट्राएं शानमि हैं।

> स्ास्थ्य देखभाल प्रदाताओं को इस बार ेमें प्रशशशक्षत करना नक रोनगयों के सार आशाजनक 
ककंत ुईमानदारीपटूण्थ और स्पष्ट िहज ेमें अच्ी और बुरी दोनों तरह की खबर कैसे साझा करना ह।ै

> स्ास्थ्य देखभाल प्रदाताओं को इस बारे में प्रशशशक्षत करना नक रोडगयों के सार सािारण 
भार्ा में तचनकत्ीय शब्ाविी की चचमा कैसे करनी ह।ै

> ऐसे संसाधन प्रदान करना िो रोडगयों को अपॉइंटमेंटों से पहिे प्रश्न लिखने और अपॉइंटमेंटों 
के दौरान नोटस लेने के लिए प्रोत्ाडित करते हैं।

> स्तन कैं सर के प्रत्ेक चरण और प्रकार के लिए संसाधनों को अनुकटू लित करना।

> टेलीमेडिशसन को बेितर बनाना तानक रोगी उसे आसानी से एक्ेस करने और उसका लाभ 
उठाने में सषिम बन सकें ।

> स्ास्थ्य सेवा पेिेवरों, रोडगयों और देखभालप्रदाताओं के बीच संवाद को बेहतर बनाने के लिए 
मोबाइल फोन या ऐप्स के उपयोग को प्रोत्ानहत करना।

> उम्र, रोग के चरण या संस्कृ तत के अनुसार सनहत समान पररशट्रचतयों वािे रोनगयों के लिए 
समकषि-से-समकषि सिायता समूिों की ट्रानपत करना।

> रोगी िषैिलणक साधनों को एकातिक भार्ाओं में अनुवाद करना।

> प्रिामक देखभाल के बारे में शैक्षलणक संसािनों का डनममाण करना। 

> ऐसे वयस्क बच्ों की ओर लशक्षत सामग्ी का ननममाण करना जो स्तन कैं सर वाले
 अपने माता/डपता के ललए देखभाि प्रदाताओं के रूप में काम करते हैं।

रोगी सिायता



> देि-डवशिष्ट अचधकारों और कानटूनों से संबंतित और ट्रानीय स्ास्थ्य प्रणाली को नेडवगेट 
करने के तरीके के बारे में िषैिलणक सामग्ी प्रदान करना।

> समानताओं के आिार पर स्तन कैं सर नससों या नेडवगेटरों को ननरद्थष्ट करना, शजसमें संसृ्कचत, 
भाषा या डनदान िाडमल ि।ै

> इस बारे में एक वक्थ िॉप आयोशित करना डक गरीबी और/या खाद्य असुरक्षा का अनुभव करने 
वाले रोडगयों की सिायता कैसे करें।

> अपने स्वास्थ्य देखभाि प्रदाताओं की भार्ा से अिग भार्ा बोिने वािे रोनगयों के लिए 
अनुवाद सेवाओं तक पहंि का नवस्तार करना।

> रोनगयों को िॉक्टर के अपाइंटमेंटों के समय अपने सार डकसी को लाने के ललए  
प्रोत्ाडित करना।

> ननम्न-साक्षरता स्तरों वािे लोगों की मदद करने के ललए रोगी सहायता सामग्ी में तचत्रों का 
उपयोग करना।

> अचधकारिीन आबाडदयों के ललए स्वास्थ्य समानता के बारे में शशशक्षत करने वाली नई सामग्ी 
का ननममाण करना या मौजटूदा सामग्ी को अपिटे और प्रचार करना।

> स्ास्थ्य देखभाल प्रदाताओं को इस बारे में प्रशिशषित करना नक सांसृ्कचतक अंतर देखभाि 
और सहायता को कैसे प्रभानवत कर सकते हैं।

> स्तन कैं सर के नवतभन्न चरणों वािे रोडगयों के सार संवाद करने के बीि अंतरों के बारे प्रशिशषित 
करना।

> कारगर िॉक्टर/रोगी संवाद का तचत्रण करने के ललए चिडकत्कों और असली रोडगयों के 
आपस में बात करते हए वीडियो बनाना। 

> स्तन कैं सर के डनदान के बाद उपिार से परे दैननक जीवन को संबोतित करने वाले संसाधन 
प्रदान करना।

> संवाद के ललए सववोत्तम अभ्ासों की सटूचना देन ेके ललए रोडगयों के सार फोकस समूिों और 
सववेक्षणों का आयोजन करना।

> िषैिलणक सामग्ी डवतररत करने के लिए अस्पतालों और सामुदाडयक कैं सर कें द्ों के सार 
संवाद चैनि बनाना।

> नलिननक के बाहर रोडगयों तक पहुँ िने के लिए ऐसे ट्रानों में िषैिलणक सामग्ी और सहायता 
प्रदान करना जहाँ डवडवध समुदाय आम तौर पर एकत्र होते हैं।

> रोनगयों को प्रौद्ोडगकी का उपयोग करने के तरीके प्रदान करना तानक वे िषैिलणक और 
टेलीमेडिशसन संसाधनों का बेितर उपयोग कर सकें ।



> कैं सर नवशेर्ज्ों और अन्य स्वास्थ्य देखभाि प्रदाताओं के बीच िारी दो-तरफा संवाद का 
समर्थन करना। 

> रोडगयों को अपना खुद का नहमायती बनने, बोिने और स्वास्थ्य देखभाि प्रदाताओं को अपनी 
इच्ाएं बताने के लिए सशति बनाना।

> ननण्थय िेने में मदद करने के लिए उपिार के संभाडवत दुष्प्रभावों के बारे में समझने में आसान 
जानकारी प्रदान करना।

> स्तन कैं सर की समय-पटूव्थ पििान करने के अचभयानों के ललए नदशाननदवेशों का सेट बनाना/
भाषा का मानकीकरण करना।

> पररवार और डमत्रों के ललए ऐसे संसाधनों का प्रसार करना जो इस बारे में शशशक्षत करने में मदद 
करते हैं नक स्तन कैं सर वािे नकसी व्यनति के सार क्ा निीं किना और क्ा किना चानहए।

> स्तन कैं सर से ननदान नकए गए लोगों को शिशषित करना नक उन्ें अपने िॉक्टरों से नमिना जारी 
रखना चानहए और उपिार के बाद अपने स्ास्थ्य के बारे में सहसनरिय बनना िाडिए।

> रोनगयों को आरर्थक सिायता की िानकारी और संसाधन प्रदान करना।

> रोनगयों को घर के करीब रिने में सषिम करने के ललए अचधक सामुदाडयक डलिडनकों और 
अस्पतालों में बहुनवर्यक टीम द्ारा उपिार प्रदान करना।

> शिन लोगों को उपिार कें द्ों तक पहुँ िने में कडठनाई ि ैउन्ें पररविन प्रदान करना।

> रोनगयों के लिए ट्रानीय स्तर पर मातभृाषा समर्थन समूिों का ननममाण करना।

> लशक्षत काय्थरिम बनाने के ललए रोडगयों की िरूरतों पर आंकड़ ेएकत्र करना।

> रोडगयों को कैं सर उपिारों के उनके दैडनक िीवन पर संभानवत प्रभाव (जैसे खाद्य पदारषों से 
परहजे करना) के बारे में शशशक्षत करना।  



> कैं सर के रोनगयों और उनके देखभाि प्रदाताओं के ललए वरीयताप्राति COVID-19 रैनपि 
टेससं्ग की डिमायत करना।  

> रोडगयों के ललए एक अतिक सुिभ डिशिटल इंटरफेस का समर्थन करके टेिीमेनिशसन  
को बेहतर बनाना।

> अस्पतािों को रोडगयों को उन सिसडरिय उपायों के बारे में बताना िाडिए शिन्ें वे COVID-19 
के प्रसार की रोकराम करने के लिए कर सकते हैं।

> लषिण डनयंत्रणऔर उपिारों की कमी को एक्सेस करने के  महत्व पर िोर देना। 

> रोगी संगठनों के सार सियोग करके प्रशिशषित रेरेडपस्ों और अन्य स्ास्थ्य देखभाल 
प्रदाताओं के सार रोडगयों के ललए आवतती आभासी सिायता समूिों का आयोजन करना।

> िब अपनी संपूण्थ देखभाल के दौरान रोगी अपने नप्रयजनों के सार नहीं रह सकते हैं जब उन्ें 
आपस में जोड़ने के लिए प्रौद्योनगकी साझेदाररयों का िाभ उठाना।

> महामारी के कारण उत्पन्न नीततगत अवसरों की एक सूिी बनाना, जैसे टेलीमेडिशसन नीचत में 
ट्रायी पररवत्थन करना, और उनके लिए नहमायत करना। 

COVID-19 और स्तन कैं सर
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